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П о к а н а  з а  о ф е р т а  1 0 0 2 1 6 1 9  

 

  От: Деница Цонева 

  Тел.: 02/ 8122 182 

  E-mail: denitsa.tsoneva@veolia.com    

  Дaта:       21.02.2024 г. 

  Стр.                   3 

 

Уважаеми дами и господа, 

 

Моля в срок до 5 работни дни, считано от датата на настоящата покана, да ни предложите оферта, 

съдържаща техническо и финансово предложение за „Анализ и оптимизиране на системата за 

управление на информацията и събитията (SIEM) на „Софийска вода“ АД, базирана на IBM 

Qradar“. Услугите, предмет на настоящата поръчка, са описани в Техническа спецификация 

(Приложение 1) и в Таблица-Срокове за изпълнение на дейностите (Приложение 2). 

1. Цените следва да включват транспортните разходи до съответното място на изпълнение (DDP 

място за изпълнение съгласно Incoterms 2020), в случай че се налага посещение на място, както и 

всички разходи и такси, платими от „Софийска вода“ АД. Цените са в български лева, без ДДС и 

закръглени до втория знак след десетичната запетая. Цените включват всички задължения на 

Изпълнителя, свързаните с изпълнение на възложените дейности. 

 

2. Място за изпълнение:  

Всички дейности по проекта ще се извършват през контролиран отдалечен достъп до системите, 

осигурен от „Софийска вода“ АД или на място, при възникнала необходимост. Конкретното място се 

посочва от Възложителя в поръчката, изпратена по електронна поща, и се намира на територията на 

гр. София. 
 

3. Срок за изпълнение: съгласно предложените в Техническото предложение срокове за 

изпълнение на дейностите по т. 2.1.1. от Техническата спецификация, но не повече от 35 работни дни, 

считано от датата на поръчката за възлагане на работата. 

3.1.  В рамките на една работна седмица експерти на „Софийска вода“ АД и избрания Изпълнител 

трябва да обсъдят конкретни стъпки и действия, необходими за изпълнението на предложените 

промени в инфраструктурата. 

3.2.  Проследяване на ефективността на промените в правилата в рамките на един месец след тяхното 

внедряване и прилагане на корекции в случай на необходимост. 

 

4. Прогнозна стойност – 29 000,00  лв без ДДС 

 

5. Офертата следва да включва: 

5.1. Срок на валидност на офертата – в календарни или работни дни, или до конкретна дата, но не 

по-малко от 60 дни от датата на получаване на офертата; 

5.2. Попълнено Приложение 2; 

5.3. Попълнено Приложение 3; 

5.4. Попълнено Приложение 4; 

5.5. Описаните документи в т. 6 и т. 7 от настоящата покана. 
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6. Критерии за подбор, изисквания към участниците и доказването им:  

6.1.  Участниците следва да притежават валиден, към датата на подаване на офертата, сертификат за 

внедрена система за управление на качеството, съответстваща на стандарт БДС EN ISO 9001:2015 

или еквивалент. Обхватът на сертификата следва да покрива обхвата на дейност, имаща отношение 

към предмета  на настоящата поръчка. 

 

Забележка:  

Възложителят ще приеме еквивалентни сертификати, издадени от органи, установени в други 

държави членки. Възложителят ще приеме и други доказателства за еквивалентни мерки за 

осигуряване на качеството, когато участникът не е имал достъп до такива сертификати или е нямал 

възможност да ги получи в съответните срокове по независещи от него причини. В този случай 

участникът трябва да е в състояние да докаже, че предлаганите мерки са еквивалентни на 

изискваните. 

 

Доказване:  

При подаване на офертата участниците представят копие на сертификат за внедрена система за 

управление на качеството по БДС EN ISO 9001:2015 или еквивалент. Посочените сертификати 

трябва да са в срок на валидност. 

 

6.2.  Участниците следва да са внедрили успешно поне една система за управление на информацията и 

събитията (SIEM), базирана на IBM Qradar.  

 

Доказване:  

При подаване на офертата участниците предоставят доказателство за внедрената система. 

Доказателството може да бъде референция за добро изпълнение или сключен договор за 

внедряване на SIEM система, базирана на IBM Qradar. 

 

6.3. Участниците следва да разполагат със специалисти с определена професионална компетентност за 

изпълнението на поръчката, а именно: 

- Поне един експерт, притежаващ валиден сертификат ITIL Foundation Certificate in IT Service 

Management Version 4; 

- Поне един експерт, притежаващ валиден сертификат Certified Information Systems Security 

Professional; 

- Поне един експерт, притежаващ валиден сертификат Certified Information Security Manager; 

- Поне един експерт, притежаващ валиден сертификат IBM Certified Administrator - Security 

QRadar SIEM V7.5; 

- Поне един експерт, притежаващ валиден сертификат IBM Certified Deployment Professional – 

Security QRadar SIEM V7.5. 

  

Забележка:  

Един експерт може да притежава повече от един от посочените сертификати. 

 

Доказване:  

При подаване на офертата участниците представят копие на сертификатите, които доказват 

професионалната компетентност на лицата. 

 

7. Изисквания към техническото предложение на участниците, включително изискуеми към 

него документи: 
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7.1. Предложение за изпълнение на поръчката в съответствие с техническите спецификации и 

изискванията на Възложителя. Изготвя се по приложения в документацията образец. 

7.2. Участниците представят попълнена Таблица-Срокове за изпълнение на дейностите; 

В Таблицата, участниците следва да посочат в работни дни времето, необходимо за изпълнение 

на съответните дейности, предмет на поръчката. В случай че таблицата не е попълнена, 

участникът ще бъде отстранен от по-нататъшно участие. 

 

8. Оценка и класиране: Икономически най-изгодната оферта ще се определи по критерий за 

възлагане „най-ниска цена“. 

Участникът, предложил най-ниска обща стойност за изпълнение на поръчката, ще бъде класиран на 

първо място и избран за изпълнител. Останалите участници ще бъдат класирани във възходящ ред. 

 

9. Офертите, които не отговарят на заложените в поканата изисквания, няма да бъдат оценени. 

10. Към настоящия договор се прилагат Условия за покупки на Софийска вода АД, съгласно 

които избраната за изпълнител фирма следва да изпълни поръчката. Изпълнителят се задължава 

да спазва Общите принципи за отношенията с доставчиците. Условията за покупки и Общите 

принципи за отношения с доставчиците са публикувани на страницата на „Софийска вода“ АД, на 

следния електронен адрес: https://www.sofiyskavoda.bg/profil-na-kupuvacha  

11. Начин на плащане: 100% след изпълнение на услугите, в срок до 60 дни след получаване и 

подписване на приемо-предавателен протокол без възражения и коректно попълнена фактура. 

 

12. Указания за подаване на офертата: в определения по-горе срок за подаване на оферти - по 

електронна поща denitsa.tsoneva@veolia.com или в деловодството на „Софийска вода“ АД, р-н Красно 

село, бул. „Цар Борис III“ № 159, Бизнес център Интерпред Цар Борис до 16:30 часа. 

 

 

 

С уважение,  

 

Деница Цонева ……………….    Свилен Габровски …………………  

Мениджър „Логистика, пазари                Директор „Логистика и снабдяване“ 

и мониторинг на договорите“     

 

 

Приложения: 

✓ Приложение 1 – Техническа специфиация 

✓ Приложение 2 – Техническо предложение 

✓ Приложения 3 – Ценова таблица 

✓ Приложение 4 – Представяне на участника 
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